CAMARA MUNICIPAL DE TARUMA

EDITAL
PREAMBULO

A Cémara Municipal de Taruma, inscrita no CNPJ sob o numero
64.614.605/0001-55, estabelecida na Rua dos Crisantemos, N® 40, Taruma - SP,
por meio de seu representante legal, no cargo de Presidente, Sr. JULIANO
MARCOS BREGAGNOLI MARTINS, consoante as disposicoes legais da Lei
Federal N® 14.133/2021 de 01 de abril de 2021, torna publico que tem por
objetivo definir as diretrizes para contratacao de empresa especializada, para
prestacao de servicos de licenca de uso de aplicacao web, pelo periodo de
12 meses, com possibilidade de renovacao, limitando-se ao valor de
dispensa de licitacao.

O processo de licitagdo ocorrera na modalidade DISPENSA DE LICITACAO, de
modo digital, com o tipo MENOR PRECO, com prova de conceito.

Este Termo de Referéncia e seus Anexos poderéo ser obtidos gratuitamente no
site da Camara Municipal de Taruma, através do endereco eletrénico
https://www.taruma.sp.leg.br e também no prédio sede da Camara Municipal de
Taruma, rua dos Crisantemos, 40, Centro de Taruma/SP, em dias e horarios de
expediente, a partir da data de sua publicacéo.

CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderao participar deste certame as empresas legalmente constituidas e que
comprovem possuir 0s requisitos minimos de qualificagdo exigidos neste Termo
e seus Anexos;

Nao poderao participar do presente certame a empresa:

Empresa suspensa de participar de licitagdo e impedida de contratar com
o Legislativo, durante o prazo da sancao aplicada;

Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que
seja promovida sua reabilitacao;

Empresa impedida de licitar e contratar com o Legislativo, durante o prazo
da sancéao aplicada;
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Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto
no art. 72, §8¢%, V, da Lei n.? 9.605/1998;

Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12
da Lei n.? 8.429/1992;

DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
Ato Convocatério deste certame, devendo protocolar o pedido diretamente pelo
e-mail: comprascamarataruma@gmail.com, cabendo a Camara decidir sobre a
peticdo no prazo de 02 (dois) dias uteis.

Caso seja acolhida a impugnacao contra o Ato Convocatério, sera designada
nova data para a realizagao do Certame.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

Os licitantes encaminharao, suas propostas exclusivamente para o endereco de
e-mail: comprascamarataruma@gmail.com, proposta com a descri¢cdo do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura das
propostas, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de
recebimento de propostas.

Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para Camara e para acesso publico apés o
encerramento do envio de propostas.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
O licitante devera enviar sua proposta por-email, contendo os seguintes campos:
- Valor mensal e total do item;

- Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacbes similares a
especificacdo do Termo de Referéncia:
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- Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam-se a
CONTRATADA.

Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens ou servicos.

Os precos ofertados, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo sob alegagéo de erro, omissédo
ou qualquer outro pretexto.

O prazo de validade da proposta € fixado em 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagao.

Todas as informagbes devem constar nas propostas, principalmente as que
possibilitem identificar o licitante emissor da proposta.

DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E CLASSIFICACAO

As propostas recebidas por e-mail e presencialmente, serdo abertas e
classificadas conforme o critério de julgamento do tipo MENOR PRECO.

Serao desclassificadas as propostas que nao contiverem todas as informacdes
exigidas neste processo.

DA PROVA DE CONCEITO
REQUISITOS OBRIGATORIOS DA PROVA DE CONCEITO

A proposta melhor classificada no quesito Menor Preco, realizard a etapa de
demonstracao dos itens obrigatérios desta prova de conceito em seus proprios
meios e equipamentos.

A demonstragdo ocorrera pelo prazo necessario a avaliagdo técnica da
compatibilidade a que se refere o subitem acima anterior, ndo podendo ser
superior a 3 (trés) dias uteis.
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O néao atendimento a 100% dos itens desta prova de conceito, implicara na
desclassificacdo imediata da empresa, caso nenhum dos proponentes atender a
100%, podera ser fornecido a possibilidade do licitante mas bem classificado
inicialmente desenvolver uma solu¢ao que possa atender o quesito faltante no

prazo de 30 dias uteis.

Demonstrados e atendidas todas as caracteristicas descritas nos itens desta
prova de conceito, a empresa sera lograda como vencedora do processo;

ITENS OBRIGATORIOS

CARACTERISTICAS

ATENDE

NAO
ATENDE

Ser desenvolvido em plataforma web sem a necessidade de
instalacdo de nenhum tipo de software local ou servidor local da
CONTRATANTE;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir a associacdo de um
usuario a multiplos departamentos dentro do sistema e a
customizacgao das funcdes a qual ele podera realizar como: “cadastro,
edicdo e exclusdo” de um documento, visualizar um menu em
especifico, etc;

Sistema de Controle Legislativo — Sistema é responsivo, podendo
ser utilizado em diversos dispositivos

Sistema de Controle Legislativo - Sistema possibilita o
cadastramento de modelos de documentos padrao

Sistema de Controle Legislativo — Sistema possibilita 0 a assinatura
digital dos documentos ICP Brasil.

Sistema de Controle Legislativo — Sistema possibilita a criacao de
proposi¢coes diretamente no sistema, além da possibilidade de
inclusao de pdf, word ou outros
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Sistema de Controle Legislativo — Sistema possibilita a criacao de
sessdo plenaria, inclusdo de proposicoes na sessao e geragao de
pauta eletrénica

Sistema de Controle Legislativo - Todos os documentos eletrénicos
(gerados pelo sistema), incluindo, pauta, ata, boletins de presenga e
votacgao, proposicgoes, oficios e atos administrativos devem conter QR
Code individual e Unico em seu cabegalho com link de
redirecionamento para a versao online no documento a fim de
constatar a autenticidade do mesmo;

Sistema de Controle Legislativo - Permitir o envio de notificagdo via
aplicativo WhatsApp ou e-mail dos parlamentares e outros usuarios
do sistema que possuem assinatura digital pendente em algum
documento no sistema. A notificagdo devera conter link direto para
pagina contendo informagdes do documento, signatarios,
visualizacdo do documento e botdo para realizacdo da assinatura
imediata;

Sistema de Controle Legislativo - Permitir cadastramento de
arquivos em anexo aos documentos, classificar nomenclatura e op¢ao
de marcacao de documento sigiloso;

Sistema de Controle Legislativo - Exibir simultaneamente as
atualizagdes no portal legislativo (website) quando alterada alguma
informacgao sobre o documento, histérico, sessao, anexos, etc;

Sistema de Controle Legislativo - Permitir que o presidente ou
moderador de sessdo consiga efetuar todas as acées necessarias
para execucao da sessdo plenaria caso haja alguma falha nos
dispositivos dos parlamentares;

Sistema de Controle Legislativo - Permitir o cadastro de uma
proposicao verbal e colocar em leitura e votagdo na sessao, contendo
sua assinatura digital, numero da matéria e numero de protocolo
automaticamente;

Sistema de Controle Legislativo - Permitir que o parlamentar solicite
vista a matéria e possibilitar a submissao do pedido a aprovacido em
plenario, diretamente do painel do vereador;
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Sistema de Controle Legislativo — Durante a sesséo plenéria, no
momento da votacao, permitir que o parlamentar vote diretamente do
seu painel, sem a necessidade de chamada e caso houver problema
com o painel do vereador, que o operador consiga langar o voto no
sistema;

Sistema de Controle Legislativo — Durante a sessado plenaria o
parlamentar podera fazer a inscricdo, para falar durante a tribuna
livre, diretamente do seu painel, clicando apenas em um botdo, sem
a necessidade de levantar ou em caso de problemas um operador ou
o presidente fazer a inscricao pelo vereador;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir visualizacdo dos
parlamentares inscritos na tribuna livre no dispositivo de votacéo, e
gue a visualizacao seja apenas possivel apds encerrado o periodo
destinado a inscricao, 30 segundos ou outro tempo;

Sistema de Controle Legislativo — Ao cadastrar uma norma juridica,
o sistema devera gerar automaticamente as versdes: texto original em
html, texto original em pdf, texto com alteragcbes em html, texto
compilado (alterado) em pdf;

Sistema de Controle Legislativo — Caso um documento possua
mais de um autor, apds a sua edicao, tornar obrigatério novamente a
assinatura do documento por todos os outros coautores;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir de forma automética,
caso o presidente da sessao nao registre a presenca, que o0 vice
presidente assuma a sessao e de inicio as atividades e, caso torne a
ficar presente o Presidente, a acao seja desfeita;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir tramitacdo de mdultiplos
documentos em um unico Oficio, preenchendo no corpo do Oficio as
informagdes sobre cada documento anexado;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir a criagdo de um unico
documento como resposta a um Oficio que contenha a solicitacao de
resposta a mudltiplas proposicoes, neste documento deve conter
respostas individualizadas para cada solicitacdo, contendo ou nao
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anexos, esses anexos devem ser clicaveis caso o documento seja
acessado em sua versao online;

Sistema de Controle Legislativo — Exibir um histérico de tramitacdo
de todos os documentos gerados pelo sistema contendo informacdoes
como, tramitacdo, recebimento, aprovacao, inclusdo em pauta,
inclusao em oficio, quando um documento é protocolado no qual esta
vinculado, etc;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir a renomeacédo e a
reordenacgao de cada etapa da sesséo nas configuragdes do sistema,
possibilitando ao usuario a customizacdo da sessao habilitando e
desabilitando fungbes como “permitir pedido de vista (incluindo
exibicdo do solicitante no painel eletrénico) na etapa de leitura, 12
votacado, 22 votacado, 3? votacado”, “permitir votar um documenta na

etapa de leitura”, “permitir pedido de dispensa de intersticio”, “permitir
inscricdo no registro de presencga para discurso livre”, etc;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir a customizacdo de uma
ordenacgdo fixa dos parlamentares que irdo utilizar da tribuna livre,
quando houver, para discurso na sessao;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir que durante a sesséo
plenaria o moderador tenha a flexibilidade de executar as etapas da
sessdo fora da ordem pré-fixada na pauta, podendo avancar e
retroceder etapas a qualquer momento;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir a customizacdo do
cabecalho dos documentos gerados dentro do sistema;

Sistema de Controle Legislativo — Possibilitar a exibicdo de carimbo
de aprovagao/reprovacao, de maneira automatica, no documento que
foi votado em plenario;

Sistema de Controle Legislativo — Geragdo automatica de boletins
de votacdo nominal, de registro de presenca e de votacao unificado
(este, contendo o resumo dos resultados de todos os documentos que
foram votados na sessao plenaria);
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Sistema de Controle Legislativo — Permitir a insercdo CEP ou
endereco especifico no cadastro de uma proposicao e possibilitar a
consulta de enderecos através do mapa, situado na pagina inicial do
portal eletrbnico do érgdo, com a visualizacdo em forma de
marcagdes em cada ponto do mapa com a identificagdo das
proposi¢des ali vinculadas.

Sistema de Controle Legislativo — Permitir o acompanhamento de
Processos Legislativos instaurados na criagéo de proposi¢des, com a
possibilidade de visualizagdo de todos os atos que o compde, com a
geracao automatica da capa utilizando-se dos dados da proposi¢ao
instauradora;

Sistema de Controle Legislativo — Permitir, na instauracdo de um
processo legislativo, a definicdo da proposi¢cao instauradora e a
juntada automatica de todas as pecas do processo relacionadas a
tramitacdo da proposicao dentro do érgao, sendo estes, pareceres,
emendas, pautas de sessdes, boletins de votacao, despachos, oficios
e anexos sem a necessidade de seleciona-los manualmente.

Painel de Votacao - Permitir a exibicdo no painel eletrénico para
leitura do texto de qualquer documento gerado pelo sistema;

Painel de Votacao - Permitir a realizacdo da leitura automética em
audio dos documentos da sessao por voz eletrénica;

Painel de votacao - Permitir 0 acesso ao painel de votacao ao vivo
em qualquer navegador web com uso de internet;

Painel de Votacao - Permitir a exibicdo de texto customizado e
temporizador no painel eletrénico a qualquer momento durante a
sessao plenaria;

Painel de Votacao - Permitir a definicdo de até 3 campainhas com
disparo automatico durante a fala dos vereadores na etapa da Tribuna
Livre durante a sessao plenaria;

Painel de Votacao - Permitir a customizagao dos itens que aparecem
no painel;
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Painel de Votacao — Permitir a exibicdo do orador em tribuna, seja
video ou imagem no painel de votacéo;

Site Institucional - Exibir em tempo real no site da Camara todos os
projetos apreciados durante a sesséo plenaria;

Site Institucional — O site possui ferramenta de pesquisa de
conteudo que permita 0 acesso a informagdes;

Site Institucional — O site possibilita a incorporacao da transmissao
da sessao ao vivo;

Site Institucional — O site possibilita a incorporacdo do botdo do
radar da transparéncia ou outro que a camara necessitar;

Site Institucional — O site possui SIC, e informagdes sobre;

Site Institucional — O site possui 0 envio de pedidos de informacdes
via eSIC, o procedimento é simples?, o prazo de acompanhamento
dos pedidos feitos é divulgado?;

Site Institucional - Permitir o acompanhamento por qualquer cidadao
das atividades relacionadas a tramitacdo de um documento pelo
portal legislativo, dando a possibilidade de inscricdo para recebimento
de notificacado via WhatsApp sempre que alguma nova acao ocorrer
com o documento.

Site Institucional — o site contém simbolos de acessibilidade em
destaque, e todas as opc¢oes exigidas pela legislagdo (Alto contraste,
redimensionamento de texto).

Site Institucional — o site contém mapa site.

Site Institucional — o site publica a politica de privacidade de dados.

Site Institucional — o site contém a exibicdo do caminho das paginas
percorridas pelo usuario.
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Diario oficial — Cadastro de publicacdes de edi¢cdes de diario oficial
com filtro para pesquisa no portal do 6rgao;

Ouvidoria — Cadastro de solicitagées online por pessoa fisica ou
juridica utilizando do modo “com sigilo” ou “sem sigilo”

Ouvidoria — pesquisa de solicitacao pelo nimero de protocolo

Ouvidoria — login com CPF/CNPJ ou Email para consulta de
solicitagcdes enviadas.

Ouvidoria — Busca detalhada de solicitagbes com filtro por “palavra-

” ” LL 11 ” ”

chave”, “sigilo”, “prioridade”, “situagao”, “prazo”, “assunto” e “data”.

Ouvidoria — Visualizagédo do prazo para resposta de cada solicitagao.

Ouvidoria — Cada atendimento gerd um QR code unico com
redirecionamento para pagina web de consulta do mesmao.

Ouvidoria — Possibilidade de impressao de toda discussao realizada
dentro de um atendimento contendo o QR code no cabecalho da
impressao.

Ouvidoria — Possibilidade de upload de anexos ao criar um
atendimento e/ou resposta.

Ouvidoria — Possibilidade de insercdo de informagcées como

“‘endereco”, “nome”, “sexo”, “data de nascimento”, “cpf/cnpj”’, “e-mail”,
“profissao” (quando nao sigiloso).

Ouvidoria — Aba “transparéncia” contendo relatérios e graficos com
informagdes de todas as solicita¢cdes cadastradas, inclusive “indice de
satisfacéo”, “principais assuntos”, “tipos”, “faixa etaria”, “género”,
possibilitando a utilizacdo de filtro
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TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO (art. 6°, XXIlIlI, “a”, da Lei n. 14.133/2021).

Contratagao de pessoa juridica especializada, pelo periodo de 12 meses, com
a possibilidade de prorrogacao do contrato com limite ao valor de dispensa de
licitacdo, para prestacao de servicos de licenca de uso de aplicacao web em
nuvem contendo;

1. Sistema de Controle Legislativo
2. Tramitacao de Documentos

3. Painel de Votacao para gestao de Reuniao Plenaria, operado de
maneira Presencial ou hibrida,

4. Diario Oficial Legislativo, integrado ao Site Institucional,

5. Site institucional

6. Protocolo digital

7. Portal Legislativo

8. Sistema de Ouvidoria (Historico de tramitacao Gps)

9. Sistema de Compilacao das normas com assinatura

digital.

10. Gestao de E-mail com limite de 15 GB por conta, sem limite de
conta.

11. Indexacao das matérias da atual legislatura para novos sistemas,
além de integracao do legislativo ao executivo municipal,
disponibilizacao em tempo real dos dados no website publico do
orgao, servicos de treinamentos de servidores e publico das
funcionalidades para atender as necessidades do controle das
funcoes das areas legislativas e executiva software de comunicacao
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por texto do tipo “chat” acoplado, em arquitetura web, na modalidade
“Software as a Service — SAAS”.

2. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIll, “b”, da Lei
n. 14.133/2021).

A contratagdo visa modernizar e otimizar os procedimentos legislativos da
Céamara Municipal de Taruma, proporcionando um ambiente mais eficiente,
transparente e interativo para os vereadores e servidores. O objetivo é melhorar
a comunicacao, facilitar o acesso as informagbes e aumentar a produtividade
das sessoes legislativas.

Preliminarmente como demonstrado no Estudo Técnico Preliminar desta
contratacdo, no documento estimativa de despesa, a pesquisa de preco no
PNCP, Portal Nacional de Contratacbes Publicas, feita com contratagdes
similares ao objeto deste processo, identificou que o valor desta contratacao se
enquadra nas caracteristicas do artigo 75, inciso ll, dispensa de licitacao, da
Lei 14133/2021.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 6°, XXIll, “c”,
da Lei n. 14.133/2021).

1. Planejamento e Requisicao

ldentificagdo das Necessidades: Levantamento das necessidades do Corpo
Legislativo para modernizacéo e otimizacdo dos processos.

Elaboracédo da Requisigédo: Criacdo da requisicao de compra com especificacao
técnica e justificativa (como detalhado requisicdo de compra).

2. Contratacao Inicial

Publicacdo do Termo: Divulgacdo do termo de licitagdo, especificando os
requisitos e critérios de avaliagéo.

Recebimento das Propostas: Coleta de propostas de fornecedores qualificados.

Analise das Propostas: Avaliagao técnica e financeira das propostas recebidas,
levando em consideracao a conformidade com os requisitos e prova de conceito.

Escolha do Fornecedor: Selecdo do fornecedor mais qualificado, seguindo os
critérios estabelecidos no edital.

Assinatura do Contrato: Formaliza¢do do contrato com o fornecedor escolhido,
com um periodo inicial de 12 meses e possibilidade de renovacao.
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3. Implementacao do Sistema

Planejamento da Implementacdo: Desenvolvimento de um plano detalhado para
a implementagéo do software, incluindo cronograma e responsabilidades.

Migracdo de Dados: Transferéncia de dados do sistema antigo para o novo
software, garantindo a continuidade das atividades legislativas e preservacao de
informacdes historicas.

Instalacdo e Configuragdo: Configuracao do software integrado e instalagéo de
equipamentos novos adquiridos (Smart TVs e tablets).

4. Treinamento e Capacitacao

Treinamento Inicial: Capacitagdo dos servidores e vereadores para o uso eficaz
do novo sistema.

Sessdes de Suporte: Disponibilizacdo de sessdes de suporte técnico para
resolver davidas e problemas iniciais.

5. Operacao e Manutencao

Monitoramento Continuo: Supervisdo continua do funcionamento do sistema
para identificar e resolver problemas rapidamente.

Manutencao Corretiva: Correcdo de falhas e problemas técnicos conforme
necessario.

Manutencado Evolutiva: Implementacdo de melhorias e atualizagbes no sistema
para atender a novas necessidades ou corrigir problemas identificados.

Manutencdao Adaptativa: Ajustes no sistema para adapta-lo a mudancas no
ambiente legislativo ou tecnolégico.

6. Avaliacao e Relatérios

Avaliagdo Continua: Monitoramento regular do desempenho do sistema,
coletando feedback dos usuarios (servidores e vereadores).

Relatérios de Desempenho: Elaboracao de relatérios periédicos para avaliar a
eficiéncia e eficacia do sistema.

Ajustes e Melhorias: Implementagdo de ajustes e melhorias baseadas no
feedback e nos relatorios de desempenho.

7. Renovacao ou Finalizacao do Contrato

Avaliacdo de Renovagéo: Andlise da possibilidade de renovacao do contrato,
considerando o desempenho do sistema e a satisfacao dos usuarios.

Negociacdo de Termos: Caso a renovacao seja aprovada, negociacdo dos
termos para o novo periodo contratual.
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Encerramento do Contrato: Se a renovagao nao for realizada, encerramento
formal do contrato, incluindo a devolugdo de equipamentos em comodato e a
transicdo dos dados do sistema para um novo fornecedor ou solugéo.

8. Transicao e Continuidade

Plano de Transi¢ao: Desenvolvimento de um plano detalhado para a transicao
do sistema, caso um novo fornecedor seja contratado.

Garantia de Continuidade: Assegurar que as atividades legislativas continuem
sem interrupg¢des durante e apods a transicao.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIll, “d”, da Lei n.
14.133/2021).

O sistema informatizado de consulta a ser disponibilizado devera atender aos
seguintes requisitos técnicos minimos:

DA SEGURANCA

a) hospedagem em provedor sob responsabilidade da CONTRATADA, com
sistema de backup automatico;

b) o Datacenter de hospedagem do Sistema deve viabilizar a seguranca dos
dados mediante protecao contra invasores, com, no minimo, 02 (dois) servidores
replicado/sincronizado/load balancer, sistema gerenciador de banco de dados e
uplink para conexao de, no minimo, 50 mbps;

c) permitir a gravacao de coépia de seguranca (backups) com agendamento
automatico;

d) a contratada devera realizar diariamente cépias de seguranga do conteudo do
sistema;

DA COMPATIBILIDADE

Visualizac&o nos seguintes navegadores:
a) Internet Explorer (Versao minima 8);
b) Google Chrome;

c) Mozilla Firefox;
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d) Safari;
e) Opera;
f) MS Edge

Utilizar banco de dados relacional;

Seguir as regras de desenvolvimento propostas pela W3C (WORLD WIDE WEB
CONSORTIUM), responsavel por definir padrdes para as respectivas areas
relacionadas a web, especialmente quanto aos padrées HTMLS5 e CSS3.

Permitir a normalizacao de todas as tabelas do aplicativo através de ID, ou seja,
quando for alterado um dado de uma tabela que serve de referéncia para outras,
estas deverao ser alteradas automaticamente;

Utilizacdo em ambiente web via internet, sem a necessidade de instalagao nas
estacdes, adequacdo de hardware ou software, devendo servir a um numero
ilimitado de usuarios simultaneos.

utilizar tecnologia para redimensionamento de sua resolugdo automaticamente
(layout responsivo), podendo ser utilizado em PCs, notebooks, tablets ou
smartphones, com total ajuste das informacdes a tela.

DA ACESSIBILIDADE

O sistema informatizado devera ser desenvolvido em consonancia com 0s
Principios de Acessibilidade preconizados pela Lei Federal n® 13.146, de 6 de
julho de 2015 — Estatuto da Pessoas com Deficiéncia, e Lei Federal n® 10.098,
de 19 de dezembro de 2000 — Lei de Acessibilidade, atendendo aos seguintes
requisitos basicos:

atender as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG — verséo 2.0
— level “AA”);

atender as recomendacdes do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico
(e- MAG);

possuir controle do contraste da pagina, possibilitando assim uma melhor
visualizagdo do conteudo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa
Visao;
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as paginas de conteudo do sistema deverdo possuir botdes que controlam o
tamanho das letras, possibilitando a melhoria na leitura de grandes blocos de
texto.

DOS RECURSOS DO SISTEMA

O Sistema Informatizado de Consulta devera oferecer aos seguintes recursos
bésicos:

Pesquisa Simples: apenas nos campos “Tipo” (espécie normativa), “n°® da norma”
e “ano’;

Pesquisa Textual: apenas nos campos “Tipo” (espécie normativa) e
“‘Ementa/Assunto”, e no proéprio texto da norma;

Pesquisa Avancada: através de todos os campos de cadastro, por intervalo de
nameros e de datas, por palavras contidas no texto da norma, ou mesmo parte
de palavras, com a aplicagao dos conectores “€” / “ou”, com ou sem caracteres

({11 ”
~

especiais (“¢’, e acentos) e por campos de cadastro combinados.

a) a pesquisa por palavras devera destacar a palavra encontrada na visualizagao
do texto da norma;

b) a pesquisa devera ignorar a diferenciacdo entre letras maiusculas e
minusculas;

c) cadastro diferenciado de normas com destaque (ex: Lei Organica Municipal,
Regimento Interno, Cédigo Tributario, Estatuto dos Servidores, etc), com acesso
direto aos respectivos textos, sem necessidade de consulta;

d) geracao de relatério de pesquisa e possibilidade de impresséao e exportacéo
dos respectivos resultados para o formato pdf;

e) possibilidade de compartilhar os textos das normas ou o resultado de
pesquisas através de E-mail e, pelo menos, nas seguintes redes sociais:
Facebook, Instagram e Whatsapp;

f) destaque para lista das ultimas normas cadastradas;
g) destaque para lista com as normas mais acessadas na web;

h) os arquivos em formato html devem conter ancoras que possibilitem a
identificagdo de artigos, subsecdes, secdes, capitulos e titulos, de forma a
possibilitar a consulta da norma através de um indice sistematico com link direto
aos dispositivos mencionados;
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i) a(s) alteragao(des) inserida(s) no texto da norma por outra norma posterior
devera(ao) corresponder a uma versao em HTML da norma alterada, de forma
que seja possivel o versionamento da norma e a consulta do texto vigente em
uma data especifica;

j) utilizagdo de pesquisa facetada para aprimorar os resultados de pesquisas
feitas no acervo legislativo municipal, permitindo a exibicao de filtros do lado
esquerdo da tela de consulta, para que o usuario possa optar pelos parametros
gue melhor lhe convierem para filtrar resultados.

DO SUPORTE

A CONTRATADA deve disponibilizar Sistema de Atendimento que permita a
CONTRATANTE emitir tickets descrevendo sugestdes e problemas relacionados
ao sistema diretamente ao suporte da empresa e acompanhar o status, o
andamento e o prazo de conclusdo do ticket.

TREINAMENTO

A CONTRATADA devera fornecer treinamento a respeito do uso de todas as
ferramentas de gerenciamento, controle e dos recursos dos sistemas aos
usuarios que utilizarao.

O treinamento dos funcionarios devera diretamente envolvidos neste processo
devera ocorrer na sede da CONTRATANTE, ou de modo online, visando habilita-
los para as futuras atualizacées e manutencao dos servigos contratados, minimo
de 48 horas de instrugéo.

O treinamento dos usuarios deve acontecer apds as corregdes finais e até o
prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a assinatura do instrumento de contrato.

IMPLANTAGCAO

Implantacdo dos Sistemas em até 10 dias.
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Concluséao da migracao dos dados, parametrizacao e treinamento dos usuarios
em até 40 dias

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (art. 6°, XXIll, “e”, da Lei n.
14.133/2021).

A execucao do objeto ocorrera da seguinte forma:

e Fornecimento e implantagdo do software.

e Realizagao da migracao de dados.

e Disponibilizagdo das contas de e-mail institucional.

e Instalacdo dos equipamentos adquiridos, por parte da Camara.
e Treinamento dos servidores.

e Prestacao continua de suporte técnico e manutengao.

6. DA GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, “f”, da Lei n. 14.133/2021).

A gestao do contrato seréa realizada pelo Diretor Legislativo da Camara Municipal
de Taruma, com o auxilio da equipe de apoio, que acompanhara a execu¢ao dos
servigos, verificara o cumprimento das responsabilidades e reportara qualquer
inconsisténcia ou necessidade de ajuste.

7. DA MEDICAO E DO PAGAMENTO (art. 6°, XXIll, “g”, da Lei n.
14.133/2021).

Implementacao Inicial:
Entrega e Instalacdo: Verificagdo da instalacdo completa do software.

Migracéo de Dados: Confirmacéao de que todos os dados do sistema antigo foram
migrados corretamente (40 dias, caso necessitar de mais dias sera necessario
solicitar ao gestor do contrato).

Treinamento

Capacitagao dos Servidores: Avaliacao da eficacia do treinamento inicial dos
servidores e vereadores, incluindo feedback dos participantes.
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Suporte Inicial: Disponibilidade e qualidade do suporte técnico durante a fase de
adaptacao.

Apés a esta etapa, sera considerado habilitado o pagamento da
implantacao.

Operacao do Sistema

Funcionamento Continuo: Verificagdo de que o sistema esta funcionando
corretamente sem interrupgoes.

Correcao de Problemas: Tempo de resposta e eficacia na resolucao de
problemas técnicos (manutencgéo corretiva).

Implementagéo de Melhorias: Avaliacao das atualizagdes e melhorias realizadas
no sistema (manutencao evolutiva e adaptativa).

Desempenho e Usabilidade

Satisfacao dos Usuarios: Coleta de feedback dos usuarios sobre a usabilidade e
funcionalidade do sistema.

Relatorios de Desempenho: Analise dos relatérios mensais sobre o desempenho
do sistema e cumprimento dos objetivos.

Atingimento de Metas

Eficiéncia dos Processos: Avaliagdo da eficiéncia dos processos legislativos
apds a implementacao do sistema.

Transparéncia e Acesso: Medicao da melhoria na transparéncia € no acesso as
informagodes legislativas.

Critérios de Pagamento

Pagamento Inicial

Apé6s Assinatura do Contrato: Pagamento da implantagdo, apds a etapa de
implantagéo estar concluida.

Pagamentos Mensais
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Funcionamento  Continuo: Pagamentos mensais condicionados ao
funcionamento continuo do sistema e a resolucao eficaz de problemas, entrega
de nota fiscal com relatério de servigos prestados.

Manutencao e Suporte: Pagamentos mensais adicionais baseados na qualidade
dos servigos de manutengéo e suporte.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 62, XXIlI,
“h”, da Lei n. 14.133/2021).

A selecéo do fornecedor sera baseada nos seguintes critérios:

e Proposta comercial: analise do valor global ofertado.

e Prova de conceito: avaliacao das caracteristicas do sistema proposto.
e Prazos de implantagao e execu¢ao dos servicos.

e Condicoes de suporte e manutencao oferecidas.

As propostas deverao ser enviadas para o] e-mail
comprascamarataruma@agmail.com até a data limite estabelecida no aviso de
contratacao direta.

9. DA ESTIMATIVA DO VALOR DE CONTRATAGCAO (art. 6°, XXIIl, “h”, da Lei
n. 14.133/2021).

A estimativa de valor para a contratacdo sera baseada na mediana de mercado
para servicos similares, encontrada na pesquisa de preco, documento que estara
em anexo a este processo, o valor estimado Total para esta contratacao é de
R$50.360,00.

10. DA ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

A contratagdo dos servigcos propostos estd alinhada com o planejamento da
Administracao, conforme previsto no Plano de Contratacées Anual para o ano
de 2024. Dentro do orcamento destinado para a rubrica "Outros Servicos de
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Terceiros - Pessoa Juridica", foi reservado um valor de R$ 74.009,54 para esta
prestacao especifica.

Essa previsdo orgcamentaria demonstra o reconhecimento da importancia desses
servicos para o funcionamento adequado da instituicdo e a priorizagdo de
recursos para sua contratagdo dentro das diretrizes estabelecidas pelo
planejamento estratégico da Administracao.

Atenciosamente,

WUILVERSON H. MOSSINI
Diretor Geral Legislativo

Céamara Municipal de Taruma
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